
Semana Internacional dos Contact Centers 2015  
Banif  

Na Direcção da Rede Directa, tivemos todos os dias uma actividade diferente… 
Diariamente, fomos lançando perguntas relacionadas com a nossa actividade e em particular com 
situações relacionadas com a história do nosso Contact Center…aos vencedores foram oferecidos 
artigos de Merchandising do Banif. 

10/09 Vamos todos jogar no Euro milhões 
Neste dia fizemos uma aposta no Euro Milhões…não saiu nada! 
 

11/09 - Vamos ser gulosos! 
Foi oferecida uma bola da praia a cada um…estamos a precisar de energia… 
 

14/09 - Vamos comer uma peça de fruta   
Uma maçã por dia … 
 

15/09 Vamos almoçar todos juntos… 
Neste dia cada um contribuiu com algo para o Almoço, que fizemos nas nossas instalações…correu bem! 
 

16/09 - Vamos deixar a gravata em casa! 
Este dia foi especial apenas para 50% da Direcção…. 
 

17/09 - Vamos ser solidários     
Por fim, no último dia iniciamos uma recolha para a Casa do Caminho 
 


